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TÉRMINOS & CONDICIONES
“Carro Cocina Gustosita”

Los siguientes son los términos y condiciones de la actividad promocional que será adelantada por 
Diana Corporación S.A.S., denominada “Carro Cocina Gustosita”.

1. VIGENCIA DE LA ACTIVIDAD DE RECAMBIO: la presente Actividad de Recambio se llevará a cabo
 entre el veinticuatro (24) de mayo de 2025 y el veintidós (22) de junio de 2025.

2. DEFINICIONES:

2.1. Territorio:   actividad  a  realizar  en  diferentes  supermercados  independientes  y  ARA’s 
seleccionados de la ciudad de Bogotá, los cuales se encuentran definidos en el Anexo 1.

2.2. Participante         y         Mecánica:   la  actividad  denominada  “Carro  Cocina  Gustosita”  estará 
compuesta por una Actividad de Recambio.

Durante la vigencia de la Actividad, en los ARAS supermercados independientes seleccionados que se 
encuentran definidos en el Anexo 1, pasará un carro (vehículo) al que se podrán acercar los participantes para
 realizar el recambio que consiste en presentar una (1) compra de una unidad de Gustosita barra 125gr, y 
recibir una arepa sencilla; o una (1) compra de una unidad de Gustosita Pote en cualquier presentación, y  
recibir una arepa rellena; o presentar una compra mínima de una unidad de Gustosita Barra 125 gr y una 
unidad de Harina Diana de 1000 gr y recibir una arepa rellena y poder participar en la ruleta ganadora. 

Podrá participar en la Actividad de Recambio “Carro Cocina Gustosita” toda persona mayor de edad, 
ciudadano  colombiano  o  no,  que  presente  en  la  caravana  que  pasará  por  los  ARA’s  supermercados 
independientes seleccionados que se encuentran definidos en el Anexo 1, una (1) compra de una unidad de 
Gustosita barra 125gr, y recibir una arepa sencilla; o una (1) compra de una unidad de Gustosita Pote en  
cualquier presentación, y recibir una arepa rellena; o presentar una compra mínima de una unidad de Gustosita 
Barra 125 gr y una unidad de Harina Diana de 1000 gr y recibir una arepa rellena y poder participar en la ruleta 
ganadora.

2.3. Selección de Ganadores:   Será seleccionado como Ganador del Premio de la Actividad de 
Recambio toda  persona que presente  en la  caravana que pasará  por  los  supermercados independientes 
seleccionados, una (1) compra de una unidad de Gustosita barra 125gr, y recibir una arepa sencilla; o una (1) 
compra de una unidad de Gustosita Pote en cualquier presentación, y recibir una arepa rellena; o presentar una 
compra mínima de una unidad de Gustosita Barra 125 gr y una unidad de Harina Diana de 1000 gr y recibir  
una arepa rellena y poder participar en la ruleta ganadora. La ruleta ganadora consiste en que toda persona que 
participe podrá ganar un producto del Grupo Diana (Gustosita, Harina, Frugal, arroz Diana, granos Diana) o 
un utensilio de cocina, en las referencias y cantidades descritas en el siguiente ítem: “Premio”

2.4. Premio  : la Actividad de Recambio tiene como Premio la entrega gratuita de una (1) arepa 
sencilla o rellena preparada con Harina Diana. Durante la vigencia de la Actividad de Recambio en total se 
entregarán mil seiscientos ochenta (1.680) unidades de arepas confirmadas entre sencillas y rellenas, hechas Harina
 de Maíz Diana y mil seiscientos ochenta (1.680) premios de producto y marca (672 Gustosita barra 125gr), 648 
utensilios de cocina (espátulas, cucharas plásticas y trapo de cocina),  (360 anchetas Diana conformados por 1 
undidad de Gustosita barra 125gr + 1 unidad de Arroz diana 500gr + 1 unidad de Harina Diana 500gr  + 1 unidad de 
Salsa frugal de 80gr y 1 unidad de Maiz pira Diana de 500gr). Diana Corporación S.A.S. asignará un número 
determinado de unidades para ser entregadas en cada uno de los diferentes supermercados independientes y tiendas 
ARA en la ciudad de Bogotá D.C., por lo que la entrega de Premios de la Actividad de Recambio se limitará a las
 unidades previamente establecidas por Diana Corporación S.A.S.
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2.5. Política de Privacidad  : Documento que regula las condiciones de recolección, tratamiento y pr
ocesamiento de los datos de las personas que participen en la Actividad de Recambio, la cual está disponible
 en la página web página web de Familia Diana en Facebook durante todo el tiempo de vigencia de la 
Actividad de Recambio, a través del link: www.facebook.com/FamiliaDiana.

3. ACEPTACIÓN DE LOS TÉRMINOS Y CONDICIONES DE LA ACTIVIDAD DE RECAMBIO.

Al presentar compras de Gustosita y Productos de Grupo Diana referidos en el numeral 2.2., el 
Participante acepta de manera explícita los presentes términos y condiciones. En caso de no estar de acuerdo 
con estos Términos y Condiciones deberá abstenerse de participar en la Actividad de Recambio denominada
 “Una deliciosas combinación”.

El Participante deberá suscribir una planilla con sus datos personales (los descritos en el numeral 5 del 
presente documento) y firma, como condición para participar en la Actividad de Recambio, en la que, además,
 aceptará los presentes términos y condiciones y la política de Privacidad.

4. TÉRMINOS Y CONDICIONES DE LA ACTIVIDAD

Los términos y condiciones de la Actividad de Recambio se publicarán en la página web de Gustosita 
durante todo el tiempo de vigencia de la Actividad de Recambio, a través del link: www.gustosita.com

4.1. La Actividad de Recambio está dirigida a mayores de edad compradores de Gustosita en 
cualquier presentación y productos de Grupo Diana referidos en el numeral 2.2..

4.2. La recolección, tratamiento y procesamiento de los datos de las personas que participen en la 
Actividad de  Recambio y  se  realizará  de  acuerdo con la  Política  de  Privacidad establecida  por  Diana 
Corporación S.A.S., disponible en la página web página web de Familia Diana en Facebook durante todo el 
tiempo de vigencia de la Actividad de Recambio, a través del link: www.facebook.com/FamiliaDiana.

4.3. La Actividad de Recambio aplica únicamente los supermercados independientes y tiendas 
ARA en la ciudad de Bogotá D.C.

4.4. Cualquier información adicional se podrá solicitar en la línea de servicio al cliente de Diana C
orporación S.A.S. al número 6016231799 en Bogotá o 018000-915533 en el resto del país de lunes a viernes
 en los horarios: 8:00 am a 12:00 m y 2:00 pm a 5:00 pm.

4.5. El manejo del Premio es de exclusiva responsabilidad del tenedor. Una vez entregado, Diana 
Corporación S.A.S. no asume responsabilidad alguna sobre su uso, ni lo reemplazará en caso de pérdida o 
robo.

5. PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES DEL PARTICIPANTE

Al aceptar estos Términos y Condiciones, los Participantes autorizan a Diana Corporación S.A.S., a r
ecolectar, almacenar y tratar los siguientes datos personales: nombre, cédula, dirección, teléfono de 
contacto, ciudad de domicilio, imagen y/o voz (incluyendo fotografía y/o grabación sonora o audiovisual) y a
 difundir dichos datos por el medio de comunicación y en la forma que Diana Corporación S.A.S. considere 
oportuno, con fines comerciales y de publicidad, sin derecho de compensación alguna, durante la vigencia de 
la Actividad de Recambio denominada " Carro Cocina Gustosita” por un periodo indefinido y hasta tanto el 
Participante no revoque dicha autorización, sin que lo anterior de lugar al  reconocimiento y/o pago de 
remuneración, y con el propósito de difundir la Actividad de Recambio.
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5.1. Con su participación en la Actividad de Recambio denominada “Carro Cocina Gustosita”, el  
Participante otorga su consentimiento para que sus datos personales se integren las bases de datos de Diana C
orporación S.A.S., así como para el tratamiento automatizado de dichos datos o información, y para su 
utilización en relación con la actividad comercial que desarrolle Diana Corporación S.A.S.

5.2. En relación con los datos personales recolectados y tratados por Diana Corporación S.A.S. y de 
acuerdo con las leyes colombianas, los Participantes tienen los siguientes derechos:

a. Conocer, actualizar y corregir sus datos personales con Diana Corporación S.A.S. Este derecho 
puede ser ejercido, entre otros, en relación con la información, parcial, inexacta, incompleta, 
dividida, información engañosa o cuyo tratamiento sea prohibido o no autorizado.

b. Requerir prueba del consentimiento otorgado a Diana Corporación S.A.S. para la recolección 
y el tratamiento de sus datos personales.

c. Ser informado por Diana Corporación S.A.S. del uso que se le ha dado a sus datos personales.
d. Presentar quejas ante la Superintendencia de Industria y Comercio en el caso en que haya una v

iolación por parte de Diana Corporación S.A.S. de las disposiciones de la Ley 1581 de 2012 y o
tras normas que modifiquen, adicionen o complementen dicha Ley, de conformidad con las 
disposiciones sobre el requisito de procedibilidad establecido en el artículo 16 de la Ley 1581 d
e 2012.

e. Revocar la autorización otorgada a Diana Corporación S.A.S. para el tratamiento de sus datos 
personales.

f. Solicitar a Diana Corporación S.A.S. ser eliminado de su base de datos.
g. Tener acceso a sus datos personales que el Diana Corporación S.A.S. haya recolectado y 

tratado.

5.3. Si el Participante tiene preguntas, consultas o reclamos relacionados con sus datos personales, 
puede contactar al Oficial de Protección de Datos de Diana Corporación S.A.S. en 
protecciondatos.alimentos@grupodiana.co. El Participante puede ejercer su derecho a conocer, actualizar, 
rectificar o eliminar sus datos personales y revocar el consentimiento otorgado a Diana Corporación S.A.S. pa
ra el tratamiento de sus datos personales ante esta persona o área.

5.4. Los datos personales de los Participantes se recolectarán, almacenarán y tratarán de conformidad 
con la política de tratamiento de la información de Diana Corporación S.A.S.,  copia de la cual  puede 
solicitarse al correo electrónico protecciondatos.alimentos@grupodiana.co

6. EXCEPCIONES A LA CALIDAD DE "PARTICIPANTE"

Solamente pueden participar en esta Actividad de Recambio personas naturales, ciudadanos 
colombianos o extranjeros, mayores de edad, residentes en Bogotá. Diana Corporación S.A.S., declarará 
desierto el Premio en caso de que todos los Ganadores sean: (i) empleados de Diana Corporación S.A.S., (ii) 
sean familiares en tercer grado de consanguinidad, segundo de afinidad o tercero civil de los empleados de 
Diana Corporación S.A.S.; (iii) los empleados de la agencia digital y/o agencia creativa, (iv) los contratistas o 
empleados de las empresas que prestan servicios de suministro de personal de ventas y mercadeo a Diana 
Corporación S.A.S.

Así mismo, solo podrá participar un solo miembro del mismo núcleo familiar.

7. PREMIOS

7.1. El Premio de la Actividad de Recambio no es canjeable por dinero en efectivo.
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7.2. Con la entrega del Premio de la Actividad de Recambio, el Ganador no recibirá ningún tipo de 
compensación económica ni de ninguna otra naturaleza.

7.3. El Premio de la Actividad de Recambio no es transferible a un tercero.

7.4. Todo aquel que sea acreditado como Ganador de la Actividad de Recambio, recibirá un Premio de 
la  Actividad de Recambio de conformidad con las  condiciones señaladas en los  presentes  Términos y 
Condiciones.

7.5. La responsabilidad sobre el Premio de la Actividad de Recambio recaerá sobre el Ganador desde 
la fecha de entrega. Por lo anterior, Diana Corporación S.A.S. no responderá por pérdida o robo luego de la f
echa de entrega.

8. REQUISITOS DE ENTREGA

Para hacer efectiva la entrega del Premio de la Actividad de Recambio, el ganador debe presentar 
compras de Gustosita y Harina Diana en cualquiera de sus presentaciones, durante la fecha de vigencia de la 
Actividad de Recambio, así como firmar y devolver a Diana Corporación S.A.S. el acta de entrega de premio
 y la autorización de uso de sus datos personales.

9. PUBLICIDAD

La Actividad de Recambio se promoverá con material POP y comunicación de la actividad a través de
 la Caravana en los barrios relacionados en el Anexo 1, así como a través de medios radiales. 
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Anexo 1

Rutero Bogota

Dia Fecha Barrio Direccion PDV
Sabado 24-may-25 LIBERTAD CRA 88 C 69 02 SUR METROPOL
domingo 25-may-25 CASTILLA  Cl 11A #73-13 MERCACENTRO 2000
Martes 27-may-25 FONTIBON CL 17 110 65 HIPERMERCADOS EDEN SAS
Miércoles 28-may-25 TUNJUELITO CL 54 BIS SUR 14 A 15 MERCADOGAR S.A.S.
Jueves 29-may-25 SAN ANTONIO CL 183 11 56 ALGOMERKAR S.A.S
Viernes 30-may-25 FONTIBON CL 17 #114-12 ARA BELEN
Sábado 31-may-25 BALMORAL NORTE CL 187 # 20-85 ARA BALMORAL
Domingo 1-jun-25 QUIROGA CL 32 SUR #19A-22 PORVENIR
Martes 3-jun-25 SUBA LA GAITANA CL 133 126B 04 LC MERCADOS NUEVO PROGRESAR SAS
Miércoles 4-jun-25 FONTIBON CRA 100 #16B- MERCACENTRO
Jueves 5-jun-25 CORABASTOS CARRERA 80 G # 02-96 MERKACOL
Viernes 6-jun-25 20 DE JULIO CL 32 SUR # 7 -70 EL PORVENIR
Sábado 7-jun-25 FONTIBON CL 17 #98-71 ARA EL CARMEN
Domingo 8-jun-25 LA FRAGUA CR 68D 37A 23 SUR COORRATIENDAS
Martes 10-jun-25 CIUDAD JARDIN CRA 59 # 130 - 17 COLFEBOY
Miércoles 11-jun-25 QUINTAS DEL SUR CR 17 F 70 A 46 SUR RAPITIENDAS CAMPEON
Jueves 12-jun-25 GALAN CR 56 # 02 94 ZAPATOCA CARABELAS
Viernes 13-jun-25 QUIRIGUA CL 84 BIS# 92-16 ARA QUIRIGUA
Sábado 14-jun-25 SUBA CL 142#104-60 ARA SUBA
Domingo 15-jun-25 SUBA CALLE 129 B BIS # 93 41 INVERSIONES EL MERCADEO EL RINCON 
Martes 17-jun-25 QUIROGA CLL 32 SUR # 19 A 22 EL PORVENIR
Miércoles 18-jun-25 CORABASTOS CRA 80 # 2-51 DISTRIOFERTAS 
Jueves 19-jun-25 CORABASTOS CRA 80 # 2-51 MEGAOFERTAS CN
Viernes 20-jun-25 BOSA AV BOSA # 16 80 H ARA BOSA
Sábado 21-jun-25 BOSA PORVEIR CL 54 SUR# 2-16 ARA BOSA
Domingo 22-jun-25 CANDELARIA LA NUEVA CL 64 SUR # 37- 24 SUPERDIA CANDELARIA 

RUTERO BOGOTA
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